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Destaques
Situação na Madeira

A todos os nossos colegas arquivistas, bibliotecários e 
documentalistas, queremos manifestar o nosso profundo 
agradecimento pela amizade e solidariedade 
manifestadas nos muitos telefonemas e mensagens 
recebidas.

Informamos que o Arquivo Regional da Madeira, a 
Biblioteca Pública Regional e a Biblioteca Municipal do 
Funchal não foram directamente afectados pela terrível 
intempérie do passado Sábado, 20 de Fevereiro. Os 
funcionários e familiares do Arquivo Regional e Biblioteca 
Pública Regional  encontram-se bem.

A lamentar os danos elevados na colecção particular 
Museu Biblioteca Mário Barbeito de Vasconcelos (DN, 
24.02.2010, p. 34). 

Alguns – poucos – arquivos da Administração Pública 
registaram danos mas saliente-se que a documentação 
histórica tem vindo a ser recolhida e salvaguarda pelo 
Arquivo Regional da Madeira.” 

Fátima Barros. 
Arquivo Regional da Madeira
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Editorial

Para além das notícias da Associação, do País e do Mundo para 
a área das Bibliotecas, Arquivos e Documentação, o presente 
número dá um merecido destaque ao Congresso Nacional da 
BAD, cuja 10.ª edição terá lugar no próximo mês de Abril, nos 
dias 7, 8 e 9, na cidade de Guimarães.

Apresentamos as notas biográficas dos conferencistas convidados 
que, a juntar ao extenso, completo e diversificado programa, 
que também aqui disponibilizamos, criam na BAD a convicção 
de oferecer, nesta edição, uma oportunidade única de 
aprendizagem, partilha e debate entre profissionais da Informação 
e Documentação.

Como é do seu conhecimento, o 10.º Congresso Nacional da 
BAD apostou no uso das tecnologias Web 2.0 na sua estratégia 
de comunicação e divulgação, marcando presença na Web não 
só a partir do página da Associação, mas também com um 
blogue, e em todas as redes sociais.

Até ao início do Congresso, convidamo-lo a explorar e a participar 
nesses canais, cujos endereços pode encontrar na última 
página do Boletim.

Boletim informativo da Associação Portuguesa de Bibliotecários, Arquivistas e Documentalistas
Nº21 Fevereiro-Março 2010
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 CCVF- Centro Cultural Vila Flor
 HG – Hotel Guimarães

PROGRAMA

DIA 7, QUARTA-FEIRA

MANHÃ

08.30                                                                                              Foyer do Grande Auditório – CCVF

Entrega de documentação

10.00                                                                                                             Grande Auditório – CCVF

Sessão Inaugural

Presidente da BAD, António Pina Falcão
Presidente da EBLIDA, Gerald Leitner
Presidente da Câmara Municipal de Guimarães, António Magalhães da Silva
Reitor da Universidade do Minho, António M. Cunha
Orador convidado, Gustavo Cardoso		
• “Do Acesso Livre aos Livros Livres: a revolução digital na ciência e a transformação do 
mundo editorial
Representante do Governo

11.00 Intervalo

11.30 Sessão Plenária
Moderador: Maria José Moura
Relator: Alfredo Magalhães Ramalho	
• Libraries transformation for the Networked Society - Reinventing Services and Institutions

                          Rolf Hapel	
                                    • A Library Policy for Europe

                          Gerald Leitner

12.30 Inauguração da EXPOBAD

12.45 Almoço

TARDE

14.00                                                                                                          Grande Auditório - CCVF
 
             TEMA 2 - Políticas e enquadramento legal
             Sessão 1
             Moderador: Armando Malheiro da Silva
             Relator: Olinda Cardoso	
                  • Socialisation, regulation and technology: information above borders

             Daniel J. Caron

Pequeno Auditório - CCVF

TEMA 4 - Conteúdos: gestão, acessibilidade, utilização
Sessão 1
Moderador: Fernanda Campos
Relator: Ana Bela Martins	
• O Acesso Livre à literatura científica em Portugal: a situação actual e as perspectivas futuras

                          Ricardo Saraiva, Eloy Rodrigues 	
                                    • A gestão do conhecimento nas Universidades: o papel dos Repositórios Institucionais

                          Maria João Amante, Teresa Segurado	
                                    • Sustentabilidade dos repositórios institucionais

                          Luís Miguel Costa, Ana Azevedo 

Sala S1 - Palácio Vila Flor - CCVF

TEMA 4 - Conteúdos: gestão, acessibilidade, utilização
Sessão 2
Moderador: Vera Silva
Relator: Aida Alves	
• Objectivo leitura! A banda desenhada à conquista das modernas bibliotecas lusitanas

Gaspar Matos, Rui Brito, Adalberto Barreto 	
• Ler, ouvir e falar: a experiência dos grupos de leitores das Bibliotecas Municipais de Oeiras

Bruno Duarte Eiras	
• Práticas Cooperativas nas Bibliotecas Públicas do Baixo Alentejo

Ana Filipa Guerreiro, José António Calixto
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14.00                                                                                                                  Sala Santa Maria - HG

TEMA 3 - Infraestruturas: Integração, Desenvolvimento, Coordenação
Sessão 1
Moderador: Henrique Barreto Nunes
Relator: Jacinta Maciel	
• 20 Anos da Rede Nacional de Bibliotecas Públicas: um balanço (possível) do grau de cumprimento do 
Programa

Margarida Oleiro, Célia Heitor 	
• A Bibliografia Nacional Portuguesa – novas exigências, novos modelos e serviços

Maria Luísa Santos	
• Da “The European Library” à “Europeana” – Um percurso com impulsos nacionais

José Borbinha, Nuno Freire

15.30 Intervalo

16.00                                                                                                              Grande Auditório - CCVF

TEMA 2 - Políticas e enquadramento legal
Sessão 2
Moderador: António Sousa
Relator: Paulo Barata	
• Difusão e acesso à informação europeia: políticas e utilizadores

Ana Lúcia Terra	
• O livro e a leitura pública no contexto de um país em vias do desenvolvimento: o caso da 
Guiné-Bissau

Iaguba Djalo	
• Os profissionais de arquivo e a promoção do direito de acesso à informação

Natália Maria Antónia

Pequeno Auditório - CCVF

TEMA 4 - Conteúdos: gestão, acessibilidade, utilização
Sessão 3
Moderador: Maria João Amante
Relator: Elísio Araújo	
• Repositório Científico de Acesso Aberto de Portugal: uma ferramenta ao serviço da ciência portuguesa

João Mendes Moreira, José Carvalho, Ricardo Saraiva, Eloy Rodrigues	
• Desenvolvimento de um Protótipo de Repositório Digital Aplicado à Faculdade de Farmácia da Universidade de 
Lisboa

Sílvia Lopes, Pedro Faria Lopes, Fernanda Campos

Sala S1 - Palácio Vila Flor - CCVF

PAINEL: Formação dos Profissionais das Bibliotecas Escolares
Maria José Vitorino, Luisa Marquardt, Glória Bastos, Manuela Barreto Nunes
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16.00                                                                                                                 Sala Santa Maria - HG                               	

TEMA 3 - Infraestruturas: Integração, Desenvolvimento, Coordenação
Sessão 2
Moderador: Paulo Leitão
Relator: Miguel Correia	
• A Web 2.0 nas Bibliotecas Universitárias Portuguesas

Helena Coelho	
• As Bibliotecas 2.0 são redes de comunicação? Contributo para o estudo sobre a utilização das 
tecnologias da Web 2.0 nas estratégias de comunicação nas bibliotecas públicas e académicas 
portuguesas

Luísa Alvim, Manuela Barreto Nunes	
• Portal de Descoberta: um OPAC com vida social e algo mais

Filipe Manuel dos Santos Bento, Lídia de Jesus Oliveira da Silva	
• Reestruturação do sítio Web da Rede das Bibliotecas Municipais de Oeiras

Miguel Sales Baptista, António Navarro Rodrigues 

DIA 8, QUINTA-FEIRA

MANHÃ

09.00                                                                                                             Grande Auditório - CCVF

TEMA 5 - Competências: Literacia da Informação, Formação de Especialistas
Sessão 1
Moderador: José António Calixto
Relator: Isabel Costa	
• Literacia da Informação e Processo Formativo: Novos modelos e desafios aos Profissionais da 
Informação	

Armando Malheiro da Silva	
• IL-HUMASS – Instrumento de avaliação de competências em Literacia da Informação: um estudo de 
adaptação à população portuguesa

Carlos Lopes, Maria Pinto

Pequeno Auditório - CCVF

TEMA 4 - Conteúdos: gestão, acessibilidade, utilização
Sessão 4
Moderador: Helena Patrício
Relator: Maria Antónia Correia	
• Preservar a Web: um desafio ao alcance de todos

Daniel Gomes	
• A preservação digital na Era da Comunicação

Sofia Pina	
• Mensagens de correio electrónico: conteúdos digitais em rede?

Almerinda Meireles Graça

Sala S1 - Palácio Vila Flor - CCVF

TEMA 4 - Conteúdos: gestão, acessibilidade, utilização
Sessão 5	
Moderador: Ana Azevedo
Relator: Emília Clamote	
• Bibliotecas universitárias: conhecer para valorizar

Maria João Amante	
• Inovação como estratégia para as bibliotecas universitárias sobreviverem à mudança

Maria Ana Cosmelli Carvalho	
• Avaliar para melhorar: o caso da Biblioteca do ISCTE-IUL

Maria João Amante, Teresa Segurado

Sala Santa Maria - HG

PAINEL: Arquivos e reestruturação da Administração Central do Estado: que balanço 3 anos depois?
Pedro Penteado, Miguel Infante, Paula Ochôa, Madalena Bobone, M. José Liberato Moura, M. João Pedro 
Nunes

10.30 Intervalo

11.00                                                                                                             Grande Auditório - CCVF

TEMA 5 - Competências: Literacia da Informação, Formação de Especialistas
Sessão 2
Moderador: Fernanda Ribeiro
Relator: Daniela Fernandes	
• Modelos de formação em Ciência(s) da Informação: estudo comparativo entre Brasil e Portugal

Ana Maria Pereira Cardoso, José António Calixto	
• Avaliar o desempenho e gerir a carreira numa fase de turbulência: o caso dos profissionais de 
Informação-Documentação em organizações públicas

Paula Ochôa, Paulo J. S. Barata	
• Temas e problemas de sobrevivência profissional: abordagem sistémica ou por cluster? 

Leonor Gaspar Pinto, Paula Ochôa
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11.00                                                                                                           Pequeno Auditório - CCVF

TEMA 4 - Conteúdos: gestão, acessibilidade, utilização
Sessão 6
Moderador: Pedro López Gómez
Relator: António Maranhão Peixoto	
• Para a apreciação das políticas avaliação de documentos de arquivo

Sandra Patrício	
• Projecto "Portaria arquivística" do Ministério da Administração Interna: metodologias alternativas de avaliação

Madalena Bobone	
• Do Scriptorum Medieval às Comunidades Virtuais: Análise Codicológica da Regra de S. Bento do Mosteiro de Lorvão

Sara Carvalho, Filomena Simões Calhindro

Sala S1 - Palácio Vila Flor - CCVF

PAINEL: Bibliotecas e web 2.0: as boas práticas e os desafios
Pedro Príncipe, Carlos Pinheiro, Eloy Rodrigues, Luísa Alvim, Miguel Mimoso Correia

Sala Santa Maria - HG

TEMA 2 - Políticas e enquadramento legal
Sessão 3
Moderador: Pedro Penteado
Relator: Nelson Antão	
• Políticas públicas de informação: a (não) construção da política nacional de arquivos públicos e privados no Brasil
 (1994-2006)

José Maria Jardim	
• Arquivos Distritais: a perspectiva de uma nova missão?

António Sousa, Maria João Pires de Lima, Olinda Cardoso	
• Os sistemas arquivísticos da administração central como forma de garantir a cidadania e a coesão económica e 
social

Miguel Rui Infante

12.30 Almoço

TARDE

14.00                                                                                                              Grande Auditório - CCVF

PAINEL: A Missão dos Serviços de Informação e a Política Nacional de Aquisições
Coordenadores: António Sousa, Maria João Pires de Lima, Olinda Cardoso
Participantes: Vítor Salgueiro

  Olga Barreto
  Silvestre Lacerda
  Representante da Ordem dos Notários

Pequeno Auditório - CCVF

TEMA 4 - Conteúdos: gestão, acessibilidade, utilização
Sessão 7
Moderador: Luísa Alvim
Relator: Pedro Príncipe	
• A Revolução RSS e as Bibliotecas

Paulo Leitão	
• Os bibliotecários estão onde estão as pessoas:  a experiência no Second Life©

Miguel Mimoso Correia, Bruno Duarte Eiras

Sala S1 - Palácio Vila Flor - CCVF

TEMA 3 - Infraestruturas: Integração, Desenvolvimento, Coordenação
Sessão 3
Moderador: Miguel Infante
Relator: Carla Silvério	
• A gestão integrada e participada do Arquivo Municipal do Porto

Daniela Pinto Ferreira, Maria Helena Gil Braga	
• DigitArq e o novo módulo de interoperabilidade OAI-PMH

Luís Miguel Ferros, Miguel Ferreira, José Carlos Ramalho	
• O modelo FRBR e a descoberta de informação: a experiência do projecto TELplus

Margarida Lopes, Nuno Freire, Hugo Manguinhas, Gilberto Pedrosa, Maria Teresa Teixeira, José 
Borbinha 

Sala Santa Maria - HG

TEMA 4 - Conteúdos: gestão, acessibilidade, utilização
Sessão 8
Moderador: Paula Ochôa
Relator: Luiza Melo	
• A gestão por processos e a aposta nas pessoas no Serviço de Aquisições e Tratamento Técnico da 
Rede Municipal de Bibliotecas de Lisboa

Adalberto Barreto, Conceição Santos, Edite Guimarães, José de Paiva, Leonor Correia, Leonor
Gaspar Pinto	

• Gestão de processos de mudança organizacional em Bibliotecas: Saber, Sentir, Ver, Ouvir e Inovar
Ana Azevedo	

• Ascenção e queda do hit e do best-seller
Maria Leonor Oliveira, Manuel Pacheco Coelho

15.30 Intervalo
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16.00                                                                                                             Grande Auditório – CCVF

TEMA 1 - Informação e Sociedade: Identidade, Cidadania, Coesão Económica e Social
Sessão 1
Moderador: José António Calixto
Relator: Célia Heitor	
• People and Place: the role of public information services in making the global, local

Martin Molloy	
• Tecnologias da informação: propostas de mediação para bibliotecas

Luiz Tadeu Feitosa	
• Estratégias de valorização social do papel das bibliotecas públicas europeias na Aprendizagem ao Longo 
da Vida

Leonor Gaspar Pinto

Pequeno Auditório - CCVF

TEMA 4 - Conteúdos: gestão, acessibilidade, utilização
Sessão 9
Moderador: Manuela Barreto Nunes
Relator: Dulce Correia	
• Hábitos de pesquisa, presença e partilha de informação em comunidades online

Filipe Manuel dos Santos Bento, Ana Bela de Jesus Martins, Lídia de Jesus Oliveira da Silva	
• Integração de elementos de contexto no processo de desenvolvimento de sistemas interactivos centrados nos 
utilizadores

Paulo Jorge da Cunha Barreiro de Sousa	
• Uma biblioteca nas redes sociais: o caso da Biblioteca de Arte da Fundação Calouste Gulbenkian no 
FLICKR

Paulo Leitão

Sala S1 - Palácio Vila Flor - CCVF

TEMA 3 - Infraestruturas: Integração, Desenvolvimento, Coordenação
Sessão 4
Moderador: Ana Maria Cardoso
Relator: Maria Almerinda Graça	
• Implantación de un nuevo servicio: Docimoteca Especializada en Educación

María Olaran Múgica	
• Gestão da eficiência em Serviços de Documentação e Informação

Bruno Pombal, Tom Wilson, Ana Azevedo	
• Para uma cultura de normalização, sustentabilidade e ecologia na gestão da informação: o paradigma 
o ambiente digital na vida da Rede Municipal de Bibliotecas de Lisboa

César Augusto Ferreira, Leonor Gaspar Pinto, Paulo Silva

Sala Santa Maria - HG

PAINEL: Parceiros na promoção da leitura: Bibliotecas Públicas, Bibliotecas Escolares, RBE 
 e PNL

Aida Alves, Ana Bela Martins, Ernestina Pinheiro, Henrique Barreto Nunes, Regina Campos

17.30                                                                                       FOYER DO GRANDE AUDITÓRIO - CCVF

          Sessão de Pósteres	
• A Conservação Preventiva na produção documental

                Edite Pereira, Olinda Cardoso	

• A literacia da informação e o ensino superior: a experiência na Biblioteca da Universidade do Algarve
                Emília Lúcia Mariano Pacheco, Maria Margarida Pedroso Correia Vargues, Nélia Guerreiro do Brito 
                 Sequeira	

• Biblioteca do ISCTE-IUL: informação, cultura e cidadania
               Maria Conceição Moinhos, Emília Lopes	

• Biblioteca escolar em Portugal e Espanha: análise de alguns projectos
               Fernanda Maria Melo Alves, João Luís Palma Brandão de Carvalho, João Carlos Vieira Mallen	

• Catálogo Colectivo do Ministério da Economia, do Desenvolvimento e da Inovação: uma experiência
               Ana Maria Nunes, Teresa Loff	

• Centro Oeiras a Ler: criação de uma rede de promotores e mediadores da leitura no concelho de 
               Oeiras

               Ana Isabel Pires Gomes dos Santos, Bruno Duarte Eiras, Marta Ribeiro Silva	

•  Construção de websites com ferramentas open-source: duas experiências de implementação em bibliotecas do ensino 
                   superior

                   Maria João Soares, Miguel Mimoso Correia, Manuel Moreno, Lília Rodrigues	

• Construir uma nova biblioteca em comunidade: Espaços, utilizador, comunicação
              Ana Bela de Jesus Martins, Cecília Maria M. Pinheiro dos Reis, Sandra Jovita M. Matos Caldeira	

• ContentE – Uma ferramenta para estruturar obras digitalizadas
             Gilberto Pedrosa, José Borbinha	

• Fazer mais e melhor com os mesmos recursos: o projecto de reorganização das Bibliotecas do Instituto Politécnico 
                 de Leiria

                Dulce Correia, Rosa Marcos	

• Gestão de Conteúdos em Bibliotecas Municipais
             Vitor Santos	

• Há mais na biblioteca do que imagina: a intervenção cultural da biblioteca no campus
             Ana Alves Pereira
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• Impacte do Serviço de Formação de Utilizadores da Biblioteca FCT/UNL
              Ana Isabel Rebelo Roxo, Maria do Rosário Antunes Duarte	

• Infoliteracia na FEUP: rumo à integração nos planos curriculares
              Cristina Sousa Lopes	

• Leitura para todos
              Rui Alberto Faria Viana, Maria Irene Barbosa da Costa Moreira Mesquita	

• Modelo de análise sistémica do contexto
              Paulo Jorge da Cunha Barreiro de Sousa	

• O contributo do Arquivo Histórico Municipal para a coesão social no Porto
              Helena Braga, Daniela Pinto Ferreira, Graça Lacerda	

• O REPOSITÓRIOAbERTO: recuperar, preservar e difundir o “acervo esquecido”
              Maria Madalena G. R. Carvalho	

• Para além da Internet: o EIB nas bibliotecas da UA
             Susana Cristina da Costa Dias	

• Políticas Informacionais da Comunidade dos Países de Língua portuguesa (CPLP): análise de alguns 
              projectos

             José António Moreiro González, Fernanda Maria Melo Alves	

• Programa Copérnico: Modalidades de aprendizagem ao longo da vida na Rede de Bibliotecas Municipais 
               de Oeiras

               Maria José Amândio	

• Projecto Blimunda: levantamento das políticas das editoras e revistas científicas nacionais para o 
              auto-arquivo em repositórios institucionais

              Clara Parente Boavida	

• Projecto Caminhos de Ferro em Portugal: uma experiência de cooperação para a difusão de 
              documentação histórica ferroviária

             Anabela Valente, Anna Pires, António Vieira, Carla S. Silvério, M. José Teixeira, Álvaro C. Matos, Elsa M. 
                Ferreira 	

• Projecto EuropeanaLocal
              Maria José Teixeira, José Borbinha	

• PROJECTO SIIAMEI: Sistema Integrado de Informação Arquivística do Ministério da Economia e da 
              Inovação

              Joaquim Pepe Roque, António Miguel Moura	

• REPOX – uma ferramenta para interoperabilidade de metadados
              Diogo Reis, Nuno Freire, Hugo Manguinhas, Gilberto Pedrosa, José Borbinha	

• Serviços em linha do Arquivo Distrital do Porto 
              António Sousa	

• SOTIS – O Repositório Institucional do Instituto Superior Técnico
             Miguel Coxo, José Borbinha, Joaquim Silva

DIA 9, SEXTA-FEIRA
MANHÃ

09.00                                                                                                              Grande Auditório - CCVF

TEMA 4 - Conteúdos: gestão, acessibilidade, utilização
Sessão 10
Moderador: Fernanda Campos
Relator: João Carlos Oliveira	
• Information Access in a Networked Society

Carol Brey-Casiano	
• Medição da Qualidade em Bibliotecas e Centros de Informação: Novos indicadores de desempenho

Luiza Baptista Melo, Maria Imaculada Cardoso Sampai	
• Novos princípios, modelos e normas para o futuro dos serviços de informação bibliográfica

Rosa Maria Galvão, Maria Inês Cordeiro 	
• Desenvolvimento de serviços digitais na Biblioteca Nacional de Portugal: cinco perspectivas 
fundamentais

Helena Simões Patrício

Pequeno Auditório - CCVF

TEMA 4 - Conteúdos: gestão, acessibilidade, utilização
Sessão 11
Moderador: Alfredo Magalhães Ramalho
Relator: Leonarda Galhanas	
• Biblioteca particular de Calouste Gulbenkian: análise, tratamento e divulgação de uma colecção 
patrimonial

Ana Barata, Constança Costa Rosa, Eunice Silva Pinto	
• Os CDE e a comunicação da informação europeia em Portugal: o Portal e a Base O Europeu

Helder da Rocha Machado, Paulo Amaral Soares, Vera Batalha	
• Criação e aplicação de um modelo baseado em topic maps à documentação educativa

Maria Jesús Colmenero Ruiz, Miguel Ángel Marzal Garcia-Quismondo, José Carlos Ramalho 	
• Desmaterializar para potenciar a informação em rede: o caso da UCD da CMP 

Daniela Teixeira Fernandes, Marta Costa, Marta Brandão
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9.00                                                                                                  Sala S1 - Palácio Vila Flor - CCVF

TEMA 5 - Competências: Literacia da Informação, Formação de Especialistas
Sessão 3
Moderador: Maria João Barradas
Relator: Francisco Silveira	
• Formação b-on: competências ao nível da utilização dos recursos e serviços electrónicos

Maria Teresa Costa	
• Bibliotecas, Web e Literacia: construir recursos e serviços em comunidade

Diana Maria Soares Gomes da Silva, Pedro Miguel Bento Príncipe	
• O processo de pesquisa da informação, como pesquisa estruturada: da desordem à ordem cognitivas

Iolanda Silva

10.30 Intervalo

11.00                                                                                                Sala S1 - Palácio Vila Flor - CCVF

TEMA 4 - Conteúdos: gestão, acessibilidade, utilização
Sessão 12
Moderador: Margarida Vargues
Relator: Diana Silva	
• SBIDM: comunicação síncrona, assíncrona e multidireccional

Ana Bela de Jesus Martins, Ana Cristina Fernandes Cortês Justino, Graça da Conceição Filipe 
Gabriel	

• A referência online nas bibliotecas de ensino superior: o Portal Arquitectura do Saber
Helder da Rocha Machado, Maria de Deus Amador, Paula Ochôa	

• O uso dos periódicos electrónicos nas instituições do Ensino Superior Público em Portugal
Maria Teresa Costa, Carlos Lopes

Pequeno Auditório - CCVF

PAINEL: Redes (d)e informação: integração, coordenação e desenvolvimento
Participantes: Biblioteca Nacional de Portugal - Inês Cordeiro

Direcção Geral de Arquivos - Silvestre Lacerda
Rede de Bibliotecas Escolares - Teresa Calçada
Agência para a Modernização Administrativa - Elísio Maia (a confirmar)

Sala Santa Maria - HG

TEMA 5 - Competências: Literacia da Informação, Formação de Especialistas
Sessão 4
Moderador: Maria José Vitorino
Relator: Ivone Gonçalves	
• Literacia informacional e mediática no mundo digital e em contexto de ensino profissional: nova 
mitologia ou plano necessário de acção?

Ana Margarida Dias, Otília Lage	
• Olhar a animação, visando serviços educativos para as literacias e competências de informação

Vera Maria da Silva, Susana Ramalho Filipe 

12.30 Almoço

TARDE

14.00                                                                                                              Grande Auditório - CCVF

PAINEL: Olhar(es) sobre a profissão
Participantes: Manuel Pinto 

  José António Calixto
  João Freire
  António Pina Falcão

15.30 Intervalo  

16.00
Grande Auditório – CCVF

Sessão de Encerramento
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SESSÕES PARA APRESENTAÇÃO DE PRODUTOS 
         E SERVIÇOS DA RESPONSABILIDADE DAS EMPRESAS

DIA 7, QUARTA-FEIRA
MANHÃ

Sala S2 - Palácio Vila Flor - CCVF

12.30 • IDEA@ALM: Uma solução inovadora para a gestão integrada do património de museus, bibliotecas 
e arquivos

IDW2 - Integração e Desenvolvimento, Lda

TARDE

Sala S2 - Palácio Vila Flor - CCVF

14.00 • O empreendedorismo, a criatividade e a inovação ao serviço da escola, motores para o século XXI
SP Consultoria Informática, Lda

17.00 • Jeset Portugal - Espaços com a sua impressão
Jeset Portugal

DIA 8, QUINTA-FEIRA
MANHÃ

Sala S2 - Palácio Vila Flor - CCVF

09.00 • DocBWEB 2.0 - Galeria de exposições on-line - Pesquisa multi-sistema – Bibliotecas, Arquivos e 
Museus - Redes de conhecimento - Auto-empréstimo / Auto-devolução

DID, Documentação, Informática e Desenvolvimento
12.30 • eLoan: Serviço de aquisição e gestão de empréstimos de ebooks

Marka, Lda
TARDE

Sala S2 - Palácio Vila Flor - CCVF

14.00 • Jeset Portugal - Espaços com a sua impressão
Jeset Portugal

17.00 • Do papel à WEB
SHP Consultoria Informática, Lda

DIA 9, SEXTA-FEIRA
MANHÃ

Sala S2 - Palácio Vila Flor - CCVF

09.00 • Ebooks, images and data(bases): Springer tools for current education and research
SPRINGER Science & Bussiness Media B.V.

12.30 • eBooks from De Gruyter: the perspective from a leading publisher" and put it on the program (if 
possible). Will you need an abstract too?

De Gruyter
TARDE

Sala S2 - Palácio Vila Flor - CCVF

14.00 • Marciana - Um Sistema para Bibliotecas
GUIALMI - Empresa de Móveis Metálicos, SA

PATROCINADORES

APOIOS



Conferencistas convidados                                         

                                   CAROL BREY-CASIANO

É actualmente directora das Bibliotecas Públicas de El 
Paso. Trabalha em bibliotecas públicas há quase 30 anos, 
tendo desempenhado as funções de directora da Thomas 
Branigam Memorial Library de Las Cruces (Novo México) 
e da Biblioteca Pública de Oak Park. Foi presidente da 
American Library Association (ALA), à qual ainda está 
ligada através do ALA Committee of Library Advocacy 
e da ALA Campaign for America’s Libraries Subcomittee. 
È membro da Texas Library Association, e pertence ao 
Comité Legislativo do REFORMA, a associação nacional 
promotora das bibliotecas e serviços de informação para 
latinos e falantes de língua espanhola. Possui um master 
em Library Science pela Universidade de Illinois.                

                   DANIEL J. CARON

É bibliotecário e arquivista no Canadá. Possui um master 
em Economia pela Universidade de Laval e um Ph.D em 
Ciências Humanas Aplicadas pela Universidade de 
Montréal. É professor associado da École nationale 
d’administration publique. Serviu em várias instituições 
públicas canadianas (Competition Bureau Canada, 
National Museums of Canada Corporation, Department 
of Indian Affairs and Northern Development). Foi, de 
1996 a 1999, director de Qualidade e Avaliação; depois, 
director-geral de Qualidade, Avaliação, Informação e 
Gestão de Tecnologias da Agência para o Desevolvimento 
Económico para a região do Quebec; em 2002, director-
geral dos Serviços de Desenvolvimento de Recursos 
Humanos do Canadá; em 2003, director-geral dos 
Arquivos Nacional e mais tarde da Biblioteca e Arquivos 
do Canadá. Em 2009 foi escolhido como Bibliotecário e 
Arquivista do Canadá.                      

                           ROLF HAPEL

Trabalhou como bibliotecário na Dinamarca,        
tornando-se director das Aarthus Public Libraries em 
1994, que se têm vido a assumir como referência mundial 
ao nível dos serviços de biblioteca pública, nomeadamente 
pela criação de serviços inovadores e pelo 
desenvolvimento de métodos de envolvimento dos 
utilizadores. Desde 2006 é director dos Serviços para 
Cidadãos e Bibliotecas. Participou em vários grupos de 
trabalho e comités. É professor honorário da Royal Danish 
Library School.                                   

                                  GERALD LEITNER

É presidente da EBLIDA (desde 2007), secretário-geral 
da Austrian Library Association (desde 1998), e presidente 
da Austria Society for Political Education. Ensinou língua 
e literatura almã nos Estados Unidos, trabalhou em 
jornais e revistas austríacos, e foi leitor no College for 
Information and Knowledge Management, em Eisenstadt. 
Este ainda implicado na formação de bibliotecários em 
bibliotecas públicas austríacas. Publicou vários artigos 
e livros sobre gestão de bibliotecas e copyright. Recedeu 
em 1999 o prémio nacional australiano pelo treino 
educacional e vocacional de adultos e, em 2000, o prémio 
Bruno Kreisky para livros políticos. 

                         MARTIN MOLLOY

É director de estratégia dos Serviços Culturais e 
Comunitários de Derbyshire County Council. Empenhado 
em várias áreas profissionais, é presidente da Reading 
Agency, membro do RNIB Advisory Group for Libraries 
e membro dos Advisory Comittees do departamento de 
Estudos de Informação da Universidade de Sheffield e 
de Ciência da Informação da Universidade de 
Loughborough. Foi presidente do CILIP – Chartered 
Institute of Library and Information Professionals e da 
Society of Chief Librarians, membro do Advisory Council 
for Libraries, do DCMS Libraries and Adult Learning 
Steering Group, e do Board of the Reading Agency. Em
1998 recebeu a Library Association Royal Charter
Centenary Medal.
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                                      ARMANDO MALHEIRO 

                                      DA SILVA

Licenciou-se em Filosofia pela Faculdade de Filosofia de 
Braga da Universidade Católica Portuguesa e em História 
pela Faculdade de Letras da Universidade do Porto. 
Obteve o diploma do curso de bibliotecário-arquivista 
da Faculdade de Letras da Universidade de Coimbra e, 
em 1999, doutorou-se em História Contemporânea na 
Universidade do Minho. É professor associado do Curso 
de Licenciatura em Ciência da Informação, do 
Departamento de Jornalismo e Ciências da Comunicação 
da Faculdade de Letras da Universidade do Porto. É 
responsável científico do projecto “A literacia informacional 
no Espaço Europeu do Ensino Superior: estudo da 
situação das competências da informação em Portugal 
(eLi.pt)”. Publicou o livro Das “Ciências” Documentais 
à Ciência da Informação: ensaio epistemológico para 
um novo modelo curricular (com Fernanda Ribeiro), A 
Informação: da compreensão do fenómeno e construção 
do objecto científico e, em 2008, Recursos de Informação: 
Serviços e Utilizadores (com Fernanda Ribeiro).

Notícias
Novo sítio Web do Conselho Internacional de 
Arquivos

Em 20 de Novembro 2009, no decorrer da reunião 
annual, que teve lugar em Malta, o presidente do ICA, 
Ian Wilson, apresentou oficialmente o novo sítio Web 
do Conselho Internacional de Arquivos.

O novo sítio Web foi desenvolvido, em todas as fases 
do processo, com base no diálogo constante com os 
ramos regionais e secções, e foi desenvolvido para 
apresentar o ICA de forma clara e atractiva a potenciais 
organizações parceiras, mecenas e membros. 

A mudança mais significativa é que pela primeira vez 
há conteúdos de acesso restrito a membros, que passarão 
a ter acesso privilegiado a publicações, newsletters, 
ferramentas e outros documentos. Conteúdos que, mais 
tarde, ficarão igualmente acessíveis ao público geral. 

O sítio Web assume-se, assim, como ferramenta para 
promover a comunicação dentro da estrutura do ICA, 
mas também para a atracção de novos membros.

Aceda em http://new.ica.org. 

Relatório Europeu sobre Bibliotecas Digitais

Publicado em Janeiro de 2010, o relatório final Digital 
Libraries : Challenges and Recommendations for the 
Future apresenta as conclusões de um grupo de 
especialistas que analisaram o período de 2006 a 2009.

Presidido por Viviane Reding, comissária europeia 
encarregue da Sociedade de Informação e dos Media, 
este grupo de especialistas, reunido em 2006, foi 
constituído cerca de 20 representantes de organizações 
que são partes interessadas no debate sobre a 
digitalização e a acessibilidade em linha ao património 
cultural (instituições culturais, universidades, editores, 
sociedades tecnológicas).

Tem por objectivo aconselhar a Comissão Europeia nas 
melhores vias para responder aos déficits organizacionais, 
jurídicos e técnicos da iniciativa europeia i2010 Digital 
Libraries. A sua reflexão incidiu sobre os problemas de 
copyright, as parcerias publico-privadas para a 
digitalização, o acesso e a conservação de informação 
científica.

As obras orfãs figuram no centro dos problemas de 
copyright, e são objecto de uma recomendação no 
sentido de se estabelecerem critérios e construírem 
bases de dados e centros destinados a clarificar os seus 
direitos. O projecto ARROW - Accessible Registries of 
Rights Information ad Orphan Works (disponível em 
http://www.arrow-net.eu/) representa uma primeira 
etapa nessa direcção.

O relatório final é favorável ao investimento de parceiros 
privados na digitalização e à existência de indemnizações 
apropriadas o caso de obras com direitos. 

Sublinha ainda a importância do projecto PEER - 
Observatór io Europeu da Auto-Arquivagem  
(http://www.tge-adonis.fr/?PEER-observatoire-europeen-sur-l), 
co-financiado no quadro do programa eContentplus, que 
estuda o impacto do depósito sistemático de artigos em 
acesso livre na visibilidade dos autores e na viabilidade 
das revistas, e cujos resultados serão apresentados em 
2011.

No mesmo relatório, a Europeana é apresentada na 
perspectiva de uma política pública de acompanhamento 
do desenvolvimento das bibliotecas digitais e, numa 
visão a longo termo, de uma biblioteca digital global.
O  r e l a t ó r i o  p o d e  s e r  c o n s u l t a d o  e m  
http://ec.europa.eu/information_society/activities/digi
tal_libraries/doc/hleg/reports/hlg_final_report09.pdf.
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INE divulga dados da Cultura 2008

O Instituto Nacional de Estatística (INE) divulgou 
recentemente a publicação Estatísticas da Cultura – 
2008, que disponibiliza a informação estatística mais 
actual de caracterização da actividade dos diversos 
domínios culturais.

A publicação Estatísticas da Cultura 2008 está organizada 
em dez capítulos relativos a temas transversais às 
actividades e aos domínios culturais: emprego cultural, 
empresas do sector cultural, comércio internacional de 
bens culturais, património cultural, artes plásticas, 
materiais impressos e de literatura, cinema, actividades 
artísticas e de espectáculos, radiodifusão e financiamento 
das actividades culturais. 

Esta informação é precedida por um capítulo de análise 
dos principais resultados e um quadro resumo, com 
informação de síntese relativa aos três últimos anos e 
ainda a 2000 e 2005, visando uma leitura mais imediata 
da evolução temporal dos principais indicadores da área 
da cultura.

O  documen to  pode  se r  consu l t ado  em 
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=in
e_destaques&DESTAQUESdest_boui=56954242&DEST
AQUESmodo=2&xlang=pt.

Projecto ENTITLE

No âmbito do Projecto ENTITLE (Programa Comunitário 
“Aprendizagem ao Longo da Vida”), já se encontra disponível 
no sítio Web do projecto a versão portuguesa das Directrizes 
e Recomendações. 

As directrizes do projecto ENTITLE visam sistematizar as políticas 
e as boas práticas que existem no espaço europeu no âmbito 
da Aprendizagem ao Longo da Vida, no contexto das bibliotecas 
públicas, assim como apresentar serviços, ferramentas e 
abordagens específicos utilizados para o desenvolvimento de 
projectos desta natureza.

O núcleo principal das directrizes centra-se no desenvolvimento 
contínuo do papel transversal que as bibliotecas e os seus 
parceiros têm no apoio ao ensino das crianças, na aprendizagem 
dos adultos e na formação profissional, em diferentes condições 
económicas, sociais, culturais, infra-estruturais e profissionais 
na Europa. As Directrizes irão também promover uma base de 
dados de boas práticas sobre o desenvolvimento de políticas 
de aprendizagem para adultos em bibliotecas públicas.

O enfoque no desenvolvimento de directrizes, recomendações 
e numa estrutura de avaliação de impactos necessita de ser 
bastante flexível e estar de acordo com as actuais evidências, 
incidindo nas seguintes áreas: Estratégias, políticas e defesa 
das bibliotecas públicas na promoção da Aprendizagem ao 
Longo da Vida; As bibliotecas e o contexto da Aprendizagem 
ao Longo da Vida; Planeamento e gestão dos serviços de 
aprendizagem;  (recrutamento e financiamento); Avaliação 
(efeitos e impacto); O Ambiente de Aprendizagem (TIC e ambiente 
físico). Para além das 6 directrizes, que podem ser lidas, 
descarregadas e comentadas, está ainda disponível um 
documento com recomendações.

Aceda em http://entitlelll.eu/por/Directrizes. 

Petição Europeia de Editores e Livreiros

Em Portugal, como em muitos outros países da Europa, 
o livro electrónico encontra-se presentemente excluído 
do regime especial de que beneficiam em matéria de 
IVA os livros e outros materiais impressos.

Contra isto se têm insurgido editores, autores e muitos 
outros agentes culturais, e a petição que circulou na 
Europa é disso uma manifestação.

A manter-se esta discriminação, continuarão a contrariar-
se na prática os objectivos que em matéria de difusão 
da literatura e da cultura são geralmente proclamados 
pelos poderes públicos. Ler livros é ler livros, seja qual 
for o suporte em que são divulgados. O referido regime 
de diferenciação para efeitos fiscais é, além disso, uma 
ameaça para os propósitos de promover a Europa como 
centro de comércio electrónico e promover a saúde 
económica da "mais importante indústria cultural" do 
mundo europeu que é a da edição.

A Espanha já reconheceu, muito recentemente, a 
incongruência deste regime fiscal discriminatório e 
promoveu a alteração das respectivas normas. Entretanto, 
o editor francês Antoine Gallimard abriu na internet uma 
petição a nível europeu no sentido da equiparação fiscal 
do livro electrónico ao livro impresso, petição apoiada 
por todos os organismos federativos europeus de 
associações de editores e também de outros sectores 
da chamada cadeia de valor do livro. Como escreve no 
texto da petição A. Gallimard, não se compreende que 
"ao mesmo tempo que os Estados Membros [da UE] e 
a Comissão Europeia incitam os agentes culturais privados 
a darem provas de dinamismo em matéria comercial na 
área digital, vê-se como o poder público mantém um 
sistema discriminatório que entrava, de facto, o 
desenvolvimento de um mercado emergente e 
extraordinariamente benéfico para a vitalidade e a 
diversidade cultural. Tais práticas não prejudicam apenas 
editores e leitores: a base sobre a qual a remuneração 
proporcional dos autores é calculada também se vê 
gravemente diminuída. Os Estados atingem directamente 
a própria criação literária."

A petição pode ser consultada (em inglês, francês, 
italiano, espanhol e alemão) e, ainda que o prazo já 
tenha terminado, pode continuar a ser assinada em 
linha, em www.ebooks-tva.org.

Cybersmart

É uma iniciativa da Autoridade Australiana para as 
Comunicações e Media, no âmbito do Australian 
Government’s cybersafety program, e disponibiliza 
actividades para crianças, adolescentes e pais, que 
promovem uma utilização segura dos recursos em linha. 
Oferece ainda conteúdos para escolas e materiais para 
bibliotecas.

No âmbito das bibliotecas, o projecto começa por 
reconhecer o importante papel que desenvolvem na 
promoção do acesso à internet e no aconselhamento à 
sua utilização, junto das crianças, dos pais, e outros 
utilizadores. Os recursos disponibilizados - desenvolvidos 
conjuntamente com a Australian Library and Information
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 Association e com as bibliotecas públicas australianas 
- ajudam os profissionais nesse papel, complementando 
as eventuais políticas de acesso já existentes com um 
conjunto de materiais sobre a gestão dos riscos, para 
que os utilizadores tenham experiências seguras e 
positivas em linha.

Aceda ao sítio web em http://www.cybersmart.gov.au/. 

New Skills for New Jobs 

Que tipo de empregos existirão daqui a 10 anos? Como 
se estão a alterar as necessidades de qualificação e 
competências na União Europeia? Estará a ser ministrada 
a melhor formação para auxiliar os europeus a obterem 
um emprego no futuro?
A Comissão Europeia publicou o documento New Skills 
for New Jobs: Antecipating and matching labour and 
skill needs, onde aborda as necessidades futuras do 
mercado de trabalho (e as competências necessárias) 
na União Europeia no horizonte 2020. Na sequência da 
Estratégia de Lisboa, o seu objectivo é contribuir para 
que haja suficiente correspondência entre as competências 
e as necessidades do mercado de emprego, e motivar 
os estados da União Europeia a proceder à avaliação e 
antecipação dessas necessidades. A ênfase é colocada 
nas especializações de alto nível, nas competências 
complexas, nas competências digitais, na flexibilidade, 
como as mais valorizadas num mundo em mudança 
rápida.
A investigação mostra que serão necessárias 
competências novas e mais elevadas para os empregos 
de amanhã. A crise económica e factores estruturais 
como a globalização, as mudanças tecnológicas, o 
envelhecimento da população e as mudanças energéticas 
contribuem para uma rápida mudança nos mercados de 
trabalho europeus. Por esse motivo, o desemprego 
coexiste com uma declarada carência de profissionais 
qualificados em alguns sectores.

Para proporcionar oportunidades de emprego para todos 
e para criar uma economia mais competitiva e sustentável, 
e Europa precisa de uma força de trabalho altamente 
qualificada, capaz de corresponder aos desafios actuais 
e futuros. Para o assegurar, é urgente investir nas 
qualificações certas e promover a correspondência do 
mercado de trabalho com essas qualificações, antecipando 
as tendências futuras.
O interesse desta publicação é o de fornecer uma visão 
das necessidades para uma melhor correspodência entre 
a formação e o mercado de trabalho e, a um certo nível, 
ajudar a levantar questões e reflexões sobre o papel 
das bibliotecas no processo de aquisição de competências 
de alto nível.

O documento, em versão inglesa, francesa e alemã, 
p o d e  s e r  c o n s u l t a d o  e m  
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=822&langId=en&furtherPubs=yes.

Acontece em Março e Abril...

EM PORTUGAL 

10º Congresso Nacional de Bibliotecários, Arquivistas e 
Documentalistas
Tema: Politicas da informação na sociedade em rede
Data: 7 a 9 de Abril de 2010
Local: Centro Cultural Vila Flor e Hotel de Guimarães, 
Guimarães
Organização: BAD
Mais informações: 
http://www.apbad.pt/10CongressoBAD/default.htm  

EUROPA 

10e Journées des Archives
Tema: La valorisation des archives
Data: 25 e 26 de Março de 2010
Local: Louvain-la-Neuve – Bélgica
Organização: Archives de l'Université catholique de 
Louvain 
Mais informações: http://www.uclouvain.be/archives

Colloque Savoirs Solidaires
Tema: L'enjeu de la professionnalisation des filières du 
livre dans les pays Afrique Caraïbes Pacifique (ACP)
Data: 26 e 27 de Março de 2010
Local: Paris – França
Organização: Bibliothèques Sans Frontières 
Mais informações: 
http://www.bibliosansfrontieres.org/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=48&Itemid=67

Fórum Europeu de Indústrias Culturais
Data: 29 e 30 de Março de 2010
Local: Barcelona - Espanha
Organização: European Commission 
Mais informações: http://www.eu2010feic.org/index

Colloque "Penser global, agir local . Politiques de mise 
en ligne de la production académique"
Data: 29 e 30 de Março de 2010
Local: Nice – França
Organização: Université de Nice Sophia Antipolis 
Mais informações: 
http://bibliotheque.unice.fr/jahia/page4775.html

3e Rencontre internationale d'utilisateurs d'UNIMARC
Data: 31 de Março de 2010
Local: Lyon – França
Organização: IFLA UNIMARC Core Activity 
Mais informações: http://www.enssib.fr/programme_unimarc
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3e Journée d'étude du Comité français UNIMARC
Data: 1 de Abril de 2010
Local: Lyon – França
Organização: ENSSIB 
Mais informações: http://www.enssib.fr/programme_unimarc

Digital Preservation The Planets Way
Data: 19 a 21 de Abril de 2010
Local: Roma, Itália
Organização: Planets (Preservation and Long-Term Access 
through Networked Services)
Mais informações: http://www.planets-project.eu/events/rome-2010/

2010 Interim Meeting
Tema: Choices in conservation - Practice versus research
Data: 21 a 23 de Abril de 2010
Local: Copenhaga – Dinamarca
Organização: ICOM-CC Graphic Documents Working 
Group 
Mais informações: http://www.kb.dk/da/kb/nb/bev/icom-cc_interim_meeting.html

EMTACL10 — emerging technologies in academic libraries
Data: 26 a 28 de Abril de 2010
Local: Trondheim - Noruega
Organização: Library of the Norwegian University of 
Science and Technology 
Mais informações: http://www.ntnu.no/ub/emtacl/

ECA 2010 - 8th European Conference on Digital 
Archiving
Data: 28 a 30 de Abril de 2010
Local: Genebra - Suiça
Organização: Swiss Federal Archives, International 
Council on Archives' (ICA), European Regional 
Branch (EURBICA) and the Section on Professional 
Associations (SPA)
Mais informações: 
http://www.bar.admin.ch/eca2010/index.html?lang=en

RESTO DO MUNDO

6e symposium du GIRA
Tema: Les archives, de l'information a l'émotion
Data: 19 de Março de 2010
Local: Montreal – Canadá
Organização: Groupe interdisciplinaire de recherche en 
archivistique (GIRA)
Mais informações: http://www.gira-archives.org/

Mais informações em

http://www.apbad.pt/10CongressoBAD/default.htm
http://www.congressobad.net/blog/

http://twitter.com/10bad
http://www.flickr.com/photos/45291994@N08/

http://www.facebook.com/pages/10o-Congresso-
Nacional-de-Bibliotecarios-Arquivistas-e-
Documentalistas/188169964145?ref=nf

http://www.youtube.com/user/congressobad#p/c/1A
D9F12B1DA03D2F
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