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IDENTIFICAÇÃO 

Instituição: SBIDM - Serviços de Biblioteca, Informação Documental e Museologia 
Morada: Campus Universitário de Santiago, 3810-193 Aveiro 
Telefone: 234372504 
E-mail: sbidm-formacao@ua.pt 
 
Título da Ação: O apoio aos utilizadores das bibliotecas da UA na gestão de referências bibliográficas 
Público-alvo: Técnicos Superiores\Assistentes Técnicos\Estudantes da área BAD 
Nº máximo de participantes por ação: 10 
Nº mínimo de participantes por ação: 3 
Data de realização: 05 de abril 
Contacto para inscrições: sdias@ua.pt 
 
Facilidades logísticas 
Acesso às cantinas: Sim 
Acesso à residência de estudantes: Sim 
Hotéis com protocolos: Não 
Nome dos Hotéis:  
Outras Facilidades:  

Estacionamento grátis, bons acessos através de transportes públicos 
 
PROGRAMA DA VISITA 
1. Gestão de referências bibliográficas 
 Desafios e oportunidades 
 O caminho percorrido pelas bibliotecas da UA 
 2. O bom uso da informação: a nossa experiência 
 Citações e referências bibliográficas 
 Funcionalidades do software Mendeley: algumas questões práticas 
 As necessidades específicas dos utilizadores: o Mendeley resolve tudo? 
 3. Estratégia para a promoção do bom uso da informação 
 Planificação e produção de conteúdos de apoio 
 Ferramentas e plataformas de divulgação 
 Sessões de formação  
 Apoio personalizado 
 
Observações: 
Este programa de mobilidade destina-se a participantes com conhecimentos básicos na utilização de um software de gestão de  
referências bibliográficas. 
 


